
Mantenimiento Preventivo Activo en Laptops
El Mantenimiento Preventivo Activo, Recordemos que Todas Las Herramientas En Nuestro Entorno

Necesita Un Mantenimiento Para Nosotros Poder Segur Disfrutando de Todas Sus Funciones y más Allá es
Garantizar un Ahorro a Largo Plazo al Momento de Reemplazar esa Herramienta Útil, Igual Pasa Con Los
Equipos Computacionales, Necesitan Servicio de Limpieza Interna Mínimo 1 Vez Cada 2 Años, ya que el
Polvo, la Suciedad y Resequedad de la Pasta Térmica son los Principales Enemigos Acérrimos de Cualquier
Tipo de Computadoras.

Nuestro Protocolo de Trabajo:
Preguntar al Cliente Cuando Fue su Ultimo Mantenimiento Preventivo Activo Realizado.

 Encender el Computador para Verificar Su Funcionalidad.
 Utilización de Elementos Para Proteger Las Piezas Electrónicas, Brochas, Pulsera,  Guantes, Plástico

para Base Todo Antiestático, Destornilladores con Punta de Imán.
 Identificación de Piezas, Detalles, Modelo, y Marca.
 Asentar en el Formato de Detalles de Piezas, Nombre, Apellido, DNI, del Cliente, Fecha del

Procedimiento, Placa Base (Marca y Modelo), Memoria RAM (Cantidad, Marcas, Modelos), Disco
Duro (Cantidad, Marca y Modelo), Unidad de DVD (Cantidad, Marca, Modelo, y si esta Funcional),
Placa de Video (Marca, Modelo, Capacidad), Puertos Externos (Detalles, y si Están Funcionales),
Procesador (Marca, Modelo, Capacidad). Detalles de Placa Base, Estado, Piezas Sueltas, Detalles de
Piezas Dañadas (Fuente de Poder, Capacitadores, Pistas, Pines, Extensiones de USB, Unidades de
DVD, Discos Duros, Memorias, Pasta Térmica, Otros.

 Se Tomaran Fotos de Todos Los Elementos Encontrados al Momento de Destapar la Laptop Para
Crear un Antes y un Después del Servicio, Tanto los Detalles de Piezas Como El Informe General de
Actividades Serán Dados al Cliente En Físico y Digital Por Los Medios Facilitados Previamente.
Quedaran Asentados en Una Base de Datos Para su Historial.

 Se Procede a Desarmar Toda la Laptop, Absolutamente Todo lo Adicional al Case, Teclado, Plásticos
Protectores Memorias Disco Duro, Muchas Veces la Pantalla y Tarjeta de Red Inalámbrica entre
Otros.

 Se Colocan las Piezas en una Base Plástica Antiestática, Para Proceder a Limpiar Una Por Una.
 Limpieza Interna de Ventiladores Extractores, Lubricación de Rodamientos de los Mismos.
 Limpieza del Fan Cooler y Cambio de Pasta Térmica.
 Verificación de Problemas Electrónicos y Derivar a Técnicos Electrónicos Especializados con Informe.
 Armado Completo de la Laptop  y Encendido Para Verificar Funcionabilidad por 30 Min.
 Garantía en la  Ubicación Exacta de Todos Los Tornillos Encontrados.
 Informe General, Donde Se Indican Todas las Actividades Realizadas, Peticiones Especiales,

Condiciones del Equipo, Sugerencias, Recomendaciones, Si Presenta Algún Tipo de Garantía, Sera
Debidamente Enviado en Digital Por los Distintos Medios Facilitados por el Cliente.

*Tiempo Estimado para la Culminación de 2 a 3 Días Depende de la Marca y Modelo.

Para Más Información:
Wiltonjoseurbina@Hotmail.com

Eliteservicespc@Hotmail.com
https://Www.Eliteservicespc.Jimdofree.com



Métodos de Trabajo: https://Eliteservicespc.jimdofree.com/metodo-de-trabajo/
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